Elisa Netti kotiin XL, Huawei WA8021V5, ZTE MC7010 5G -ulkoreititin, Kotinetin asennuspalvelu
Elisa Oyj

Sopimustiivistelma
o Téssd sopimustiivistelmassa esitetddn tdman palvelutarjouksen keskeiset osat EU:n lainsdadannon
vaatimusten mukaisesti.
Tiivistelma helpottaa palvelutarjousten vertailua.
o Taydelliset tiedot palvelusta annetaan muissa asiakirjoissa.

Palvelut ja laitteet

Elisa Netti kotiin XL, Huawei WA8021V5, ZTE MC7010 5G -ulkoreititin, Kotinetin
asennuspalvelu

Internet-yhteyden nopeudet ja oikeussuojakeinot

Elisa Netti kotiin XL

Maksiminopeus 600 Mbit/s (arvioitu hopeus 5G-verkossa 10-600 Mbit/s, 4G-verkossa 5-600 Mbit/s,
3Gverkossa 0,4-35 Mbit/s). Lahetysnopeus 100 Mbit/s (arvioitu nopeus 5G-verkossa 3-100 Mbit/s, 4G-verkossa
3-50 Mbit/s, 3G-verkossa 0,2-5 Mbit/s).

Mikali palvelusi ei toimi tuotekuvauksien mukaisesti, oikeussuojakeinosi ovat: kuluttajaneuvonta,
kuluttajariitalautakunta, verkkovalitteinen riidanratkaisu.

Hinta

Elisa Netti kotiin XL
Kuukausimaksu 39,99 €/kk
Kertamaksu 7,99 €

Huawei WA8021V5
Kertamaksu 0 €/kk

ZTE MC7010 5G -ulkoreititin
Kertamaksu 240,00 €
Kertamaksulla tai kuukausimaksulla, esim. 24 kk sopimuksella 9,98 €/kk

Kotinetin asennuspalvelu
Kertamaksu 495,00 €
Kertamaksulla tai kuukausimaksulla, esim. 60 kk sopimuksella 8,25 €/kk

Kayttéon perustuvat maksut

Voimassaoloaika, uusiminen ja irtisanominen
Sopimus on voimassa toistaiseksi voimassaolevana 14 vuorokauden irtisanomisajalla.

Ehtojen muutokset
Elisa Oyj saa muuttaa sopimuksen ehtoja kulloinkin voimassaolevien Elisan yleiset sopimusehdot
kuluttajaasiakkaille -sopimusehtojen mukaisesti.

Asiakaspalvelu ja yhteystiedot
Asiakaspalvelu
https://elisa.fi/asiakaspalvelu/yhteystiedot/
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